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Persepsi Kualitas Pelayanan (SPKP) dan
Survei Persepsi Anti Korupsi (SPAK)
Triwulan 1V Tahun 2023

Yth. Ketua Pengadilan Agama
Sewilayah PTA Bandung
di
Tempat

Assalamu’alaikum Wr. Wb,

Dalam rangka peningkatan kualitas pelayanan secara berkesinambungan
pada Pengadilan Tinggi Agama Bandung, dengan ini kami sampaikan hal-hal
sebagai berikut :

1. Diminta kepada Ketua Pengadilan Agama, Wakil Ketua, Panitera, Sekretaris
serta 1 (satu) orang perwakilan kesekretariatan dan 1 (satu) orang perwakilan
kepaniteraan untuk menjadi responden (total responden setiap satuan kerja
sebanyak 6 orang) pada Survei Persepsi Kualitas Pelayanan (SPKP) dan Survei
Persepsi Anti Korupsi (SPAK) triwulan 1V tahun 2023. Apabila pejabat yang telah
ditentukan (Ketua, Wakil Ketua, Panitera, Sekretaris) berhalangan karena alasan
yang sah, maka dapat digantikan oleh pegawai lain;

2. Seluruh responden yang telah ditentukan (sebagaimana tersebut pada angka 1),
diminta untuk mengisi formulir survei melalui aplikasi e-survey Direktorat
Jenderal Badan Peradilan Agama Mahkamah Agung Rl pada tautan link :
https://simtalak.badilag.net/survey/response/308166 ;

3. Seluruh data survei tersebut telah diisi selambat-lambatnya tanggal 15
Desember 2023.

Demikian kami sampaikan, atas perhatiannya kami ucapkan terima kasih.

Wassalamu alalkum Wr. Wb

Tembusan :
Yth. Ketua Tim Survei PTA Bandung




